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CSEREIGENY BEJELENTESE
(Kérjuk nyomtatott bettivel kitolteni!)

Alulirott kijelentem, hogy az ASZF 10. pontjaban szabdlyozott csereigényt kivanok érvényesiteni az alabbi
termék(ek) tekintetében:

Ugyfél neve™*:

Ugyfél cime*:

Ugyfél telefonszama:

Ugyfél e-mail cime:

Termék(ek) cikkszama:

Termék(ek) vételara:

Rendelésszam:

Szamla sorszama*:

A valasztott csereigény megjeldlése (kérjik a szoveg elGtti négyzetben a valasztast egyértelm(en, pl. x

bettivel jel6lIni) *:

O A visszaklldott terméket kérem cserélni .................... meéretl, de azonos cikkszamu termékre;
O A visszaklldott terméket kérem cserélni mas termékre, amelynek cikkszdma:.........coveeveecevceieiece e, ,
METELE: .ovvevieeeeecre et

Alulirott a jelen nyilatkozat tdloldalan taldlhato, a csereigény érvényesitéséhez kapcsolddo tajékoztatast
elolvastam, és azt megértettem. A fenti adatok hianytalanok, és a valésagnak megfelelGek.

Vasarlo alairasa

A *-gal jelolt adatok megadasa kotelez6!



mailto:webshop@tennisfactory.hu

Tisztelt Vasarlo!

A www.tennisfactory.hu weboldalon lizemel§ webdaruhazban vasarolt terméket jogosult kicserélni, azonos
értékben méretcserét kérni, vagy a termék arat levdsdrolni (a tovabbiakban egylttesen: csere) a termék
atvételétSl szamitott 14 (tizennégy) naptdri napon belll. A csere kizardlag a még nem haszndlt termék
esetében lehetséges. A cseréhez szilkséges a még nem hasznalt termék és annak minden tartozéka
hidnytalanul és sértetlenil, beleértve a tajékoztatd flizeteket, a cipés dobozt és az esetleges mas, a
csomagoldsban talalhatd tartozékokat, csomagolast és az eredeti szamlat. Ezek hidnydban a Szinga Sport Kft.
nem veszi vissza cserére a terméket.

A cserét a kitoltott csereigényl6 (irlap és a termék egyidejlleg torténé megkildésével postai Uton (beleértve
a futdrszolgalatot is) igényelhet a Szinga Sport Kft.-t6l.

Visszakiildés postacime: Szinga Sport Kft.-nek, 2120 Dunakeszi, Alagi major HRSZ. 070/1 (személyes
atadasra nincs lehet6ség!)

A csere lehet6ségére elGirt hatarid6 megtartottnak tekintendd, amennyiben a hatdrid6é utolsé napjan a
Vasarlo a csereigényl6 lapot és a terméket postara adta vagy azt a futarszolgalatnak atadta.

A csereigényld lap, tovabbd a termék Szinga Sport Kft. részére torténd visszakiildésének és a cseretermék
Vasarld részére torténd kiszallitdsanak koltségeit a Vasarld koteles viselni. Az Ugyfél a megrendelt
terméke(ke)t — az el6z6ek szerinti hataridén belll, de kizardlag személyesen — a Szolgaltato barmely Uzletébe
is eljuttathatja, azonban ebben az esetben koteles viselni a termék(ek)nek a leadas helyérél a Szolgaltatod
terméke(ke)t szamlazé lzletébe torténd szallitasanak koltségét, amely brutté 690 Ft. Ezen szallitasi dijat az
Ugyfél a termék(ek)nek a Szolgéltatd részére torténd személyes atadasaval egyidejlileg kdteles megfizetni. A
cseretermék Vasarld részére torténd kiszallitasat futdrszolgalat végzi. A kiszallitas koltsége az orszag egész
terliletére bruttd 999 Ft. A szdllitasi koltség megfizetésének mddja: utanvéttel készpénzben.

Amennyiben a Vasarld azonos terméket igényel, de mds méretben, az igényelt méretet a csereigénylé lapon
kérjuk megjeldlni azzal, hogy a méret megjeldlése el6tt kérjuk ellenérizni a webaruhazban, hogy az igényelt
méret elérhetG-e.

Amennyiben mas terméket igényel, ugy kérjik a csereigényl6 lapon a termék cikkszamat (megtaldlhaté a
webdruhazban a termék adatlapjan) és az igényelt méretet megjel6ini.

Abban az esetben, amennyiben az igényelt cseretermék vételara magasabb, mint a cserélni igényelt termék
vételdra, gy a kilonbozet megfizetésének mddja: utanvéttel készpénzben.

Abban a nem vart esetben, amennyiben a cseretermék szallitasat a Szinga Sport Kft. nem tudja biztositani

(pl. nincs raktaron), a Vasarlét errdl értesiti. A Szinga Sport Kft. értesitése alapjan a Vasarld jogosult mas
csereterméket valasztani.

Szinga Sport Kft.


http://www.tennisfactory.hu/

